
Case Study Smart
Publishing

About Schlütersche Verlagsgesellschaft
The publishing house, which was founded in 
1747, has a rich history. Today it is a group of 
media enterprises, active on both the regional 
and national level, employing 1,000 people at 
9 locations, and specializing in yellow pages, 
technical books and trade publications.

New solution
In autumn 2006, Schlütersche found itself at 
a technological "dead end". Ludger Simon, 
Director of Development and Technology, 
describes the situation: “We used a layout 
and editing system which ran only under Mac 
OS 9. As a precaution, we even had some 
spare Macs in stock, but we needed to find a 
completely new solution urgently. That’s when 
we discovered WoodWing’s Enterprise.”

Complex workflow
The Trade Publications division of 
Schlütersche has a complex workflow. 
External editors and graphic designers at 
the Augsburg, Mainz and Würzburg loca-
tions need to have access to the system. And 
for Norddeutschen Handwerk, a title with a 
circulation of about 100,000, the press rep-
resentatives of eight Chambers of Commerce 
contribute their regional content simultane-
ously. Needless to say finding a trouble-free 
and dependable system was a top priority. 
IT Project Manager Mirco Albusberger adds 
another crucial requirement: “Our new edito-
rial system had to integrate seamlessly with 
our existing Oracle database.”
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nobilis - the Hannover lifestyle magazine.
Produced with Enterprise.

Three-month evaluation phase
The team consulted major publishing compa-
nies on their decision. Three editorial systems 
made it onto the shortlist. Despite the com-
plex requirements, the Schlütersche team, 
including editors, external authors and graph-
ic designers, tested them thoroughly in only 
three months. Ludger Simon: “Compared 
with the competing products, Enterprise had 
superior Oracle database support, and we 
could easily integrate it into our existing infra-
structure. In addition, technological innova-
tion was an important criterion.”

Schlütersche Publishing Company

Challenge
All Schlütersche trade publications, 
including their specific production 
processes, should be streamlined 
in a single, efficient and future-
proof editorial system, seamlessly 
integrated with the existing Oracle 
database.

Solution and Products
Produce all trade publications in 
four locations across Germany, 
using Enterprise and Adobe 
Creative Suite.

Business benefits
≡≡ Single system for authoring, edit-
ing, layout and production

≡≡ Accessible for external authors
≡≡ Integrated into existing infra-
structure

≡≡ Up to 30% production time 
reduction

Partners involved
≡≡ ProPublish AG, Hamburg, 
Germany

Schlütersche Verlagsgesellschaft, a German media com­

pany in Hannover, relies on WoodWing to produce a variety 

of publications with extremely demanding workflows.

“Important reasons to choose Enterprise were technological innovation, company 
continuity and Oracle support. The price-performance ratio is considerably better 
than competing products. It exceeded our expectations.”

Ludger Simon, Director of Development and Technology at Schlütersche Trade Publicationswww.propublish.de
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One-year transition phase
The new editorial system was gradually intro-
duced, one title at a time, over the period of 
a year. Simon: “We wanted to closely monitor 
every stage of each new production.” This 
was particularly important for the titles of a 
recently acquired publishing house, which 
was still using the network file system instead 
of an editorial system. Although this required 
some major workflow changes, Enterprise 
was nevertheless adopted quickly and posi-
tively.

Around 110 employees currently use the 
system, approximately a quarter of them for 
layout work. External employees use 2Mbit 
Internet connections, enabling good full layout 
performance with four-page articles. If longer 
articles are necessary, it is possible to transfer 
only text.

Flexible license conditions
Schlütersche maintains a strict security con-
cept. Each trade publication range (e.g. indus-
try, technology or veterinary medicine) uses 
two application servers: one instance in the 
internal LAN, and one instance in the demili-
tarized zone (DMZ), controlling the database 
server. External employees can only access 
the DMZ server, thus shielding them from 
access to the internal network.
It turned out that WoodWing offered a con-
siderable financial advantage to support this 
concept. Simon: “The flexible license condi-
tions were a nice surprise. We have five trade 
publication ranges, each with two instances. 
But instead of ten, only five licenses were 
needed.”
 
ProPublish
For the implementation of Enterprise, 
Schlütersche relied on ProPublish AG, a 
leading independent system integrator and 
WoodWing partner from Hamburg. With more 
than two decades of experience in the press 
and publishing industry, they focus on edito-
rial, layout and workflow solutions. Simon 

recalls them as: “A passionate team with 
highly trained specialists, managing to com-
plete even large projects on time.”

A special workflow:
for Norddeutschen Handwerk, a joint journal 
of eight Chambers of Commerce, the press 
representatives contribute their regional con-
tent using remote access.

Future plans
Mirco Albusberger outlines the upcoming 
projects: integration of Enterprise with a 
page-planning solution, with a sales system, 
and with an archiving solution. Albusberger: 
“These projects are based entirely on our 
long-term confidence regarding this solution. 
We aim for a high integration level; everything 
should run completely dynamically.”
But even then, Ludger Simon has addi-
tional wishes: “Dossier tools are the basis for 
medium-independent production. We want 
to separate the journalistic process from the 
production process.” The innovation strength 
of WoodWing will pave the way.

Hier könnte Ihr Name stehen.

Abonnieren Sie das
„Norddeutsche Handwerk“.

Sie erreichen uns unter
Telefon (05 11) 85 50-24 22
Telefax (05 11) 85 50-24 05

E-Mail: 
vertrieb@schluetersche.de

Internet:
www.norddeutsches-handwerk.de

Woher 
weißt Du das?
Aus dem handwerk.com-

Newsletter. Der kommt kostenlos. 

Bestellen Sie ihn unter 
www.handwerk.com.

Um die IT-Sicherheit 
kümmere ich mich selbst

Das überlassen wir einem 
externen Fachmann

Einer meiner Mitarbeiter 
kennt sich da aus

Der Killer 
zeigt ś
Ihnen 

Zahlenexperte Walter Krämer 
bezeichnet den Bauschadenbericht 
der Dekra als „statistisch unseriös“.

Heiner Siefken siefken@handwerk.com

Glaubt man der Prüforganisation Dekra, ist die Situ-
ation übel. Richtig übel. Im Vergleich der Jahre 2003 
und 2007 sei die durchschnittliche Zahl der Mängel auf 
deutschen Baustellen um mehr als hundert Prozent 
gestiegen. Deutschlands Medien sind sich (fast) einig: 
„Pfusch am Bau nimmt dramatisch zu.“ So steht es 
in der Pressemitteilung der Dekra, und renommierte 
Nachrichtendienste haben die Schlagzeile exakt über-
nommen. Dr. Karl Robl betrachtet die ö� entlichkeits-
wirksame Horror-Bilanz kritischer: „Diese Studie ist 
eindeutig interessengeleitet.“ Der Hauptgeschäftsfüh-
rer des Zentralverbandes des Deutschen Baugewerbes 
sieht im Dekra-Bauschadenbericht eine „getarnte PR 
für die eigene Leistung“. Schließlich sei das Geschäfts-
feld der Herausgeberin der Studie – der Dekra Real 

Estate Expertise – allein die Qualitätskontrolle im 
Bausektor. Das Fazit aus dem Vorwort der Studie ist 
in diesem Zusammenhang interessant: „Die Vorteile 
eines baubegleitenden Qualitätscontrollings von Im-
mobilien liegen auf der Hand. Die Kosten sind gering 
und stehen in keinem Verhältnis zu den möglichen 
� nanziellen Folgeschäden.“ 

„Mit der Studie will die Dekra ihre Geschäftsfähig-
keit fördern“, lautet Robls Kommentar. Er unterstellt 
der Untersuchung gravierende methodische Fehler: 
„Sogar die Strukturdaten fehlen. Wie hoch ist der An-
teil der Bauträger? Kamen regionale Fachhandwerker 
zum Einsatz? Wie lang sind die Subunternehmer-
ketten? Keine dieser Fragen wird beantwortet.“ Den 
größten Fauxpas sieht Robl aber in der Zahl der „Zer-
ti� zierungsaufträge“, die von den Dekra-Statistikern 
ausgewertet worden sind: nämlich 50. 

50? Bei knapp 200 000 Wohneinheiten im vergan-
genen Jahr? Kann man daraus eine repräsentative 
Studie ableiten? „Wir haben im Vergleichszeitraum 
fast 900 Gebäude intensiv geprüft. Und aus dieser 
Gruppe der 900 haben wir eine Stichprobe gebildet. 

Das ist eine Größenordnung, die man auch bei Mei-
nungsumfragen gerne verwendet“, antwortet Pascal 
Klein. Bei Dekra Real Estate Expertise ist er für das 
Prüfwesen zuständig. Jede Studie habe eine „gewisse 
Genauigkeit“, und die „Nachkommastellen“ würde 
selbst er nicht bewerten wollen: „Aber die Größen-
ordnung halte ich für absolut zutre� end.“ Robl sieht 
auch das anders: „Wenn da ein echter Statistiker ran-
geht, der zerreißt das bis in die letzte Zeile.“ 

Wir haben den Bauschadenbericht einem „echten 
Statistiker“ vorgelegt. „Ob eine Stichprobe groß genug 
ist, hängt nicht vom Auswahlsatz ab. Einzig und allein 
interessant ist die Größe der Stichprobe. Und die ist hier 
mit 50 eher klein“, erläutert Dr. Walter Krämer, Profes-
sor am Institut für Wirtschafts- und Sozialstatistik der 
Technischen Universität Dortmund. Selbst die „fast 
900“ Gebäude seien nur eine Stichprobe aus der Ge-
samtheit der Bauvorhaben. Und weil schon das „ganz 
klar keine Zufallsstichprobe“ sei, bezeichnet Krämer 
jede Hochrechnung auf dieser Basis als „statistisch 
unseriös“. Sein Resümee ähnelt Robls Einschätzung: 
„Als Statistik verkaufte Werbung für die Dekra.“ W

Wenn der Mann lacht, 

ist es gut möglich, dass 

er gerade wieder ei-

nen erledigt hat. Kaum jemand 

beherrscht dieses Handwerk so 

wie der Spezialist aus Moskau: Ob 

Virus, Wurm oder Trojaner – seit 

mehr als 15 Jahren macht Eugene 

Kaspersky elektronisches Unge-

ziefer unschädlich. Und das mit 

an Besessenheit grenzender Lei-

denschaft. Hacker verfl uchen den 

42-Jährigen, Kollegen bewundern 

ihn für seine Kreativität. Gute wie 

Böse in der digitalen Welt spitzen 

die Ohren, wenn der Chef des Soft-

ware-Hauses Kaspersky Lab aus der 

Praxis berichtet. Jetzt kommt der 

prominente Virenkiller zu uns. Am 

„Tag des Handwerks“ auf der CeBIT 

zeigt Kaspersky im Interview mit 

der Redaktion auf, wie Kriminelle 

kleine Betriebe ausspähen oder sa-

botieren. Und er zeichnet Abwehr-

strategien vor. Wenn Sie es sich von 

dem unterhaltsamen Russen zeigen 

lassen wollen: Das Gespräch fi ndet 

statt am 7. März um 11 Uhr im Forum 

Mittelstand (Halle 5, B48). 

Mehr über den „Tag des Hand-

werks“ auf der CeBIT ab Seite 4. 
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 Hat die Dekra gepfuscht?

 Viren und Würmer

Sicherheit hausgemacht?
Viele Betriebe kümmern sich selbst um den Virenschutz ihrer Rechner.

Dass Viren und Würmer nicht auf ihre 

Computer vordringen, liegt den Un-

ternehmern am Herzen. Die meisten 

nehmen den Check selbst in die Hand 

– nicht ganz ungefährlich. 

„Viren, Würmer & Co.: Wer checkt 

Ihre Rechner?“, lautet die aktuelle 

handwerk.com-Umfrage. 66 Prozent 

der Teilnehmer sagen: „Um die IT-

Sicherheit kümmere ich mich selbst.“ 

An zweiter Stelle: Chefs, die die Über-

prüfung der Rechner aus der Hand 

geben. „Das überlassen wir einem ex-

ternen Fachmann“, sagen 25 Prozent. 

Die verbleibenden neun Prozent der 

Befragten haben Expertenwissen im 

Betrieb: „Einer meiner Mitarbeiter 

kennt sich da aus.“

Wenn Unternehmer die Updates 

regelmäßig herunterladen, den 

Virenscanner auf dem neuesten Stand 

halten und ihre Firewall aktiviert 

haben, dürfte die „Grundsicherheit“ 

gewährleistet sein. Das meint Udo 

Kaethner, Berater für E-Commerce und 

Internet bei der Handwerkskammer 

Lüneburg-Stade. Wenn es jedoch dar-

um geht, ein Netzwerk aufzubauen 

und spezielle Virensoftware zu 

installieren, empfi ehlt Kaethner einen 

Fachmann: „Die Programme müssen 

abgestimmt werden und miteinander 

funktionieren.“ Bei einem oder zwei 

Computern wäre die IT-Sicherheit hin-

gegen selbst machbar. (ja)

Weitere Umfragen und aktuelle Nach-

richten fi nden Sie im Internet unter der 

Adresse www.handwerk.com.

 66% 25%  9%

 Betrieb betrieb@handwerk.com

2 Vergleichen lohnt sich
Die bekanntesten Förderkredite müssen nicht immer 
die günstigsten sein. Dachdeckermeister Dirk Müller 
hat gute Erfahrungen mit dem Niedersachsenkredit 
gemacht.

3 Nachwuchs stärken
Die mangelnde Ausbildungsfähigkeit 
von Jugendlichen will Hubertus Heil 
bekämpfen. Der SPD-Generalsekretär 
setzt auf gezielte Förderung für 
Kinder. Denn an Bildung zu sparen, 
sei der falsche Weg.

5 Digitaler Aktenschrank
Mit einem „Dokumenten-Management-System“ 
sparen Betriebe Platz, Zeit und Geld. Und archivieren 
alle steuerrelevanten Unterlagen revisionssicher.

plus: Fahrzeuge

6 Mit Vorsicht genießen
Leasing-Angebote scheinen günstiger zu werden. 
Doch der Schein trügt. So schützen Sie sich vor 
Leasing-Gebern, die mit der „finalen Vergoldung“ 
zu Vertragsende noch einmal richtig zulangen.

 Lebensart lebensart@handwerk.com

13 Mechanische Zeitmesser
Das Handwerk um die tragbare Uhr existiert 
schon seit 500 Jahren. In Mode sind 
mechanische Uhren wieder seit den 80ern. 
Wir zeigen Modelle, bei denen Technik und 
Luxus miteinander verschmelzen.

14 Glänzendes Gold
Caroline Klausing verleiht alten Möbeln und 
Rahmen neuen Glanz. Den Bauernhof 
ihres Großvaters in Melle hat die Vergoldermeisterin 
zu ihrem Firmensitz umgewandelt.

lebensart@handwerk.com
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Steuertricks

Zahlreiche Zumwinkel
Hilfe gegen Hinterziehung: Niedrige Abgaben?

„Normalbürger“ hinterziehen ins-

gesamt größere Steuersummen als 

„Reiche“. Das hat der Linzer Wirt-

schaftsprofessor Friedrich Schneider 

dem Magazin Spiegel gesagt. 

 Die „Tricksereien“ der unteren 

und mittleren Einkommensschichten 

würden den Staat mehrstellige 

Milliardenbeträge kosten: „Durch 

Schwarzarbeit oder dadurch, dass sie 

zum Tanken ins Ausland fahren und 

geschmuggelte Zigaretten rauchen.“ 

Wer in seinem offiziellen Job Steuern 

zahle, verliere für die illegale Ne-

benbeschäftigung nach Feierabend 

schnell das Unrechtsbewusstsein. So 

werde es von drei Vierteln aller Deut-

schen praktiziert. „Jetzt erst recht“, 

würden sich die Leute denken, wenn 

Fälle wie Zumwinkel und Co. bekannt 

werden. 

Was muss passieren, damit die 

Kleinen weniger Steuern hinterziehen? 

Schneiders Vorschläge laut Spiegel:

Minijobs von 400 auf 500 Euro 

anheben

für arbeitsintensive Dienstleistun-

gen die Mehrwertsteuer aussetzen

eine radikale Steuerreform 

mit einfachen, aber tiefen Sätzen

•

•

•

Niedrigere Steuern  helfen gegen die 
Schwarzarbeit. Profi tieren würde davon 
vor allem das Handwerk.  Foto: Bilderbox

Mietberufskleidung –
die bessere Alternative

0800-310 311 0
info@dbl.de
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 Regionales regionales@handwerk.com

9 Schneller Schlichter 
Streitigkeiten am Bau sind für 
Dr. Lothar Haas alltäglich. Der 
pensionierte Jurist vermittelt als 
Schlichter zwischen Streitparteien. 

11 Sanierung lohnt sich
Die Kampagne „Haus sanieren - profitieren“ will zu 
mehr energetischen Sanierungen anregen. Geschulte 
Handwerksunternehmer können ab März den Ener-
gie-Check für ihre Kunden anbieten. 

Mirco Albusberger, IT Project 
Manager at Schlütersche Trade 
Publications

“Smooth integration of the new 
editorial system with our existing 
Oracle database was crucial.”

“Titles which didn’t use an editorial system before achieved a 
30% production time reduction with Enterprise.”

Ludger Simon, Director of Development and Technology at 
Schlütersche Trade Publications




